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Nocleharna

Pravidla poskytovani sluzby

Noclehdrna je sluzba ambulantniho charakteru - nepobytova. Je urCena pro Zeny
a muze od 18 - 80 let. Provoz je celorocni. Provozni doba nocleharny je od 19:00
do 7:00 hod. Pfijem probiha denné v dobé od 19:00 do 21:00 hod.

Uzivatel sluzby ma pravo:

na poskytovani sluzby v rozsahu, ktery zafizeni verejné deklaruje

na respekt zaméstnancud a ochranu lidské distojnosti

na ochranu soukromi v co nejvyssi mozné mire

na dodrzovani pravidel a rovnocenné zachazeni za strany personalu

na svobodné rozhodovani o své situaci a na volbu zpUsobu reseni své Zivotni
situace

Pracovnik Vs mUZe vyzvat k provedeni dechové zkousky na pritomnost
alkoholu. Dechovou zkou$ku mate pravo odmitnout, nebudete ovsem pfijati
do sluzby. Tolerujeme maximalné 0,6 %o alkoholu.

MuzZete byt odmitnuti, pokud vykazujete znamky agrese a vas aktualni stav
by mohl ohrozit bezpeci pracovnikli nebo uZivatelt sluzby.

V pfipadé plné kapacity nocleharny Vam nebude mozné sluzbu poskytnout.

Povinnosti uzivateld nocleharny:

Uhradit poplatek, ktery €ini 50,- K¢ za noc. Pro Vs, ktefi jste u nas poprvé, je
prvni noc zdarma.

Provést osobni hygienu — uZivatellm je zapUjceno Cisté loZni prédlo,
prostredky k provedeni osobni hygieny, prezlivky, pyZamo. Po provedeni
osobni hygieny dejte pouzity ru¢nik do koSe na Spinavé pradlo.

Pobyt ve spolecenské mistnosti:

Zde si mlzete zkonzumovat vecerni polévku, kterou Vam vyda zaméstnanec
noclehdrny, ptipadné Vase potraviny. Mate k dispozici teply ¢aj ve varnici.
Muzete si také pfripravit svoji vlastni kdvu nebo si ohfat jidlo v mikrovinné
troubé. Zadné jidlo a piti nesmite konzumovat na lGzku.



e MizZete se divat na televizi.

e Udrzujte prosim poradek a Cistotu. Je povinnosti kazdého z Vds umyt po
sobé pouzité nadobi. Nenechavejte Spinavé nadobi a hrnky od kavy a ¢aje na
stolech.

Pobyt na loznici:

V loZnicich plati pfisny zakaz:
e koufeni a manipulace s ohném
e zapinani svétla po vecerce tj. od 22:00
e pouzivani vlastnich sitovych elektrospotrebicd
e pfinaseni a pozivani alkoholu, drog a jinych omamnych latek
e ruseni ostatnich uZivatell ¢innosti, kterou je mozné nechat na rano
e vynaseni jakéhokoliv zafizeni ¢i vybaveni z nocleharny
e vybaveni zdmérné nicit, i jinym zplsobem znehodnocovat
e prechovavani Zivych zvirat
e vstupu muzl do loZnice Zen a naopak. Poruseni tohoto zdkazu mlzZe byt
dlvodem k Vasemu okamZitému ukonceni poskytovani sluzby

Zakaz koureni a manipulace sotevienym ohném plati ve vSech prostorach
nocleharny. Smite koufit pouze venku ve vyhrazenych prostorach. Nedopalky se
odkladaji do nadob uréenych k tomuto uéelu.

Vecerka a no¢ni klid:

Vecerka je ve 22:00 hod.

V dobé nocniho klidu od 22:00 do 6:00 neruste prosim rozsvécovanim svétla
a zbyte¢nym vychdzenim z loznice. Berte ohled na druhé.

Pokud pracujete a musite vstat pred 6:00 hod., pozadejte pracovnika, aby Vas
vzbudil. Buzeni mobilem nebo budikem rusi ostatni.

Budicek:

Budicek je v6:00. Provedete ranni osobni hygienu. Ustelete si postel,
a ve spolecenské mistnosti mate moznost posnidat své vlastni potraviny. Snidané
nase zarizeni neposkytuje. K dispozici je pouze teply ¢aj, ktery je zdarma.
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Odchod z noclehdrny je nejpozdéji v 7:00. Pokud jiz nasledujici veCer nepfijdete, je
Vasi povinnosti vysvléct postel, lozni pradlo a pyzamo a dat je do koSe na pradlo na
vyprani.

Ostatni uZivatelé si ulozi pyZzamo a preztvky do skrinky a klicek od skrinky odevzdaji
pfi odchodu z noclehdrny sluzbé.

Ranni uklid:

Ranni uklid probihd ve vSech prostorach Nocleharny.

Upozornéni:

Jestlize se v prabéhu uklidu najdou osobni véci v prostorach spolecenské mistnosti,
na socialnim zafizeni, v loZnicich, skfifikach ¢i kdekoliv jinde venku v arealu Charity
na Zadmecké, tyto véci budou vyhozeny.
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