Provozni doba

denné
0d 19.00 do 7.30 hodin

Kapacita

Kapacita zafizenf je 12 IGZek
(dva pokoje po Sesti IGizkdch).

Zde je prostor pro Vase pozndmeky:
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NOCLEHARNA
PRO MULZE

POSLANI

Posldnim Noclehdrny pro muze, SKP-CENTRUM, o.p.s,
Pardubice, je poskytnout muzdm bez pristfesi
pomoc a distojné uspokojeni zékladnich lidskych
potfeb (pfenocovdni, zajisténi podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti podminek pro pfipro-
vu stravy) a podpofit je v Feeni jejich nepfiznivé
situace.

CILE SLUZBY

® Poskytnout pfenocovdni v distojnych podmin-
kach.

® Poskytnout podminky pro pripravu stravy a hy-
gienické zédzemi.

® Nabidnout uZivatelim sluzby informace pro
feSeni nepfiznivé situace.

® Podporit uzivatele sluzby ve vyuziti ndvaznych
sluzeb.

® Informovat verejnost o problematice osob bez
pristresi.

CILOVA SKUPINA

Sluzba je uréena muzdm starsim 18 let, ktefi se
nachdzeji v nepfiznivé Zivotni situaci zplsobené
ztrgtou bydlent.

SLUZBA NEMUZE BYT
POSKYTNUTA V PRIPADE, ZE:

® zdjemce pozaduje sluzbu, kterou zafizeni nepo-
skytuje,

® sluzba nemad dostateCnou kapacitu,

® zdjemce je zdravotné nezpusobily k pobytu
v Noclehdrné pro muze (zéjemce o sluzbu nenf
sobéstacny, md akutni infekéni onemocnéni,
potfebuje bezbariérovy pristup),

® o0sobg, kterd z&dd o poskytnuti socidlni sluzby,
vypovedél poskytovatel v dobé kratsi nez
6 mésicl pred touto zddosti smlouvu o poskyt-
nuti téZze socidini sluzby z dlvodu porusovani
povinnosti vyplyvajicich ze smiouvy,

® z4jemce se projevuje agresivhé — slovne Ci
fyzicky napadd ostatni zdjemce ¢i uzivatele
sluzby nebo pracovniky sluzby,

® zdjemce je pod viivem alkoholu — (tolerovanou
hranici je 0,5 promile).

POSKYTOVANE CINNOSTI:

Poskytnuti pfenocovani (noclehu).

Zaijisténi podminek pro osobni hygienu.
Poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Moznost poskytnuti zdkladniho o$aceni.
Podpora pfi feSeni nepfiznivé zivotni situace.

Zprostiedkovdni kontaktll na dalsi ndvazné
socidlni sluzby, zejména nizkoprahové
denni centrum, azylovy dim pro muze.

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY:

® Zachovani lidské dustojnosti, respekt a lcta
k élovéku i k jeho praviim - respektujeme
préva a svobodné rozhodnuti viech uzivateld.
Uzndvdme jedine¢nost, hodnotu a dUstojnost
kazdého clovéka s dirazem na jeho silné stran-
ky a partnerské postaveni. Pracovnici za vSech
okolnosti respektuji viastni rozhodnuti uzivatele.
V pfipadé rozdiiného ndzoru ho pouze informuiji
o moznych rizicich z toho plynoucich.

® Anonymita a diskrétnost - uzivatel sluzby
muize vystupovat anonymneé ¢i pod prezdivkou,
pokud nechce uvdadet jméno. Pracovnici orgao-
nizace jsou vazani micenlivosti, neni-li to rozpo-
ru s platnymi pravnimi predpisy.

@ Individualni pFistup - uZivatele chdpeme jako
samostatnou osobnost s vlastnimi  nd&zory.
Kazdy uzivatel je respektovdn z hlediska indivi-
dudinich potfeb, moznosti a vlle.

® Dobrovolnost — uzZivatel vstupuje do zafizeni
a vyuzivd sluzeb na zdkladé viastniho rozhod-
nuti. Pracovnik respektuje uzivatele a jeho
rozhodnuti v€etné rozhodnuti uzivatele sluzbu
ukoncit.

® Rovny pFistup — pracovnici noclehdrny pristu-
puji ke v§em uzivateldm stejnym — odbornym
pFistupem bez ohledu na jejich socidini situaci,
rasu, ndbozenskeé vyzndni, stafi apod. v souladu
se zakonem &.198/2009 Sb.



